
Hectas wint voor de derde maal de prestigieuze Golden Service Award! 
  
Na het winnen van een Golden Service Award in 2002 en 2003 en een 
tweede plaats in 2004 is Hectas dit jaar met de inzending ‘Training 
Praktische Controle Documenten’ opnieuw winnaar geworden van een 
Golden Service Award. Op 8 november 2005 is dit tijdens een feestelijke 
bijeenkomst in het Kurhaus in Scheveningen bekend gemaakt. 
 
De Golden Service Awards staan bekend als “De Oscars van de 
schoonmaakindustrie” en zijn prestigieuze, jaarlijks uit te reiken prijzen 

waarmee opmerkelijke prestaties in de schoonmaaksector worden bekroond. Initiatiefnemer 
achter de uitreiking van de Golden Service Awards is Kimberley-Clark Professional die hierbij 
wordt ondersteund door het vakblad Service Management, de beroepsvereniging Facilitair 
Management Gezondheidszorg (FMG) en de Vereniging Schoonmaak Research (VSR).  

Hectas heeft met de ‘Training Praktische Controle Documenten’ de eerste prijs gewonnen in 
de categorie ‘beste opleidingstraject’. Sinds 2003 geeft Hectas trainingen aan medewerkers 
die in de praktijk te maken krijgen met het aannemen van personeel. Het doel van deze 
training is om de indiensttreding van illegale medewerkers zoveel mogelijk te voorkomen. Op 
een eenvoudige maar zeer doeltreffende wijze wordt de cursisten geleerd waar zij bij het 
aannemen van personeel op moet letten, met name bij het controleren van de 
identiteitsbewijzen.  

Inmiddels hebben ongeveer 150 medewerkers van Hectas deze training gevolgd, maar niet 
alleen de training op zichzelf heeft geleid tot de eerste plaats. Ook de integratie ervan in de 
bedrijfsvoering van Hectas zijn onderscheidend genoemd. Zo heeft Hectas een werkgroep 
geformeerd die zich specifiek bezig houdt met dit onderwerp. Deze werkgroep verzorgt 
onder andere nieuwsbrieven om alle betrokken medewerkers op de hoogte te houden van 
nieuwe ontwikkelingen. Ook zijn alle regiovestigingen uitgerust met een inspectie-kit die het 
daadwerkelijke controleren van ID-bewijzen mogelijk maakt. Verder is bij werkbezoeken die 
de afdeling Personeelszaken in het land uitvoert de controle op illegale medewerkers als 
vast agendapunt opgenomen.  

Al deze inspanningen hebben ertoe geleid dat de personeelsdossiers van Hectas door 
externe dossiercontroleurs van de Belastingdienst perfect zijn genoemd. Het voordeel voor 
opdrachtgevers is dat zij met Hectas als schoonmaakleverancier een partij treffen die serieus 
op dit soort actuele onderwerpen ingaat en met door specifieke maatregelen nog meer werk 
maakt van een stabiele personeelsbezetting en continuïteit van de dienstverlening. 



   
Jos Wortelboer & Annette van der Spek poseren trots met de felbegeerde trofee. 

 


